
利用規約 

第 1 条（利用規約の適用） 

1. この利用規約（以下「本利用規約」といいます。）は、株式会社ワンキャリア（以下「弊社」といいます。）

が提供する「ONE CAREER」と題する大学・大学院・短期大学・高等専門学校・専修学校および各種学

校（海外の大学および大学院を含みます。）の学生を主な対象とした各種サービス（「ONE CAREER for 

●●」と題するサービスを含みます。）、WEB サイト、ソフトウェア全般（以下総称して「本サービス」とい

います。）の利用に関する条件について、本サービスをご利用になられる方（以下「ユーザー」といいま

す。）と弊社との間で定めるものです。本利用規約の内容は弊社とユーザーの間の個別の利用契約の

内容となります。 

2. ユーザーには、本利用規約のほか、弊社が本サービスの利用に関して定めた諸規程においても本サ

ービスの利用条件が定められています。その他諸規程であって弊社が表示したもの（本利用規約とあ

わせて「本利用規約等」といいます。）は名称の如何に関わらず、弊社とユーザーとの間の個別の利用

契約の内容となります。なお、本利用規約とその他諸規程の内容が異なる場合は、当該その他諸規

程が優先して適用されるものとします。 

3. ユーザーは本利用規約等に従って本サービスを利用することとします。ユーザーは本サービスを利用

した時点で、本利用規約等のすべての規定について同意したものとみなされます。 

4. ユーザーが未成年者である場合は、親権者など法定代理人の同意を得たうえで本サービスを利用す

るものとします。また、本サービスの利用を開始した時点で未成年者であったユーザーが成年に達した

後に本サービスを利用した場合には、未成年者であった間の利用行為を追認したものとみなされま

す。 

第 2 条（利用規約の変更） 

1. 弊社は、弊社の判断により、本利用規約等をいつでも任意の理由で変更することができるものとしま

す。 

2. 本利用規約等の変更は、別途定める場合を除いて、弊社が本サービス内の適宜の場所に変更後の

内容を表示した時点より効力が生じます。 

3. ユーザーが、本利用規約等の変更の効力が生じた後に本サービスをご利用になる場合には、変更後

の本利用規約等のすべての規定に同意したものとみなされます。 

第 3 条（本サービスの変更等） 

1. 弊社は、本サービスをよりよいものとするため、いつでも、任意で本サービスの追加、変更をすることが

あります。また、次の各号のいずれかに該当する場合、事前にユーザーに通知することなく、本サービ

スの全部または一部について、中断、中止することができるものとします。これらに関してユーザーが

被った損害について、弊社は責任を負わないものとします。 

a. 本サービスの提供のためのコンピュータシステムの保守・点検の場合またはシステムトラブル

が発生した場合 

b. 火災または停電が発生し、本サービスの提供が困難になった場合 

c. 天災地変により本サービスの提供が困難になった場合 

d. システムの不良、第三者からの不正アクセス、およびコンピュータウィルスの感染等により、シ

ステムの運用が困難になった場合 

e. 行政機関または司法機関から要請された場合 



f. その他、弊社が必要と判断した場合 

2. 弊社は、弊社の判断により本サービスの提供を終了することがあります。弊社が本サービスを終了す

る場合には、やむを得ない場合を除き、終了する日の 1 か月前までにユーザーに通知するものとしま

す。なお、本サービスの終了に関してユーザーが被った損害について、弊社は責任を負わないものと

します。 

第 4 条（個人情報の取扱い） 

1. 弊社は、本サービスの運営にあたりユーザーから取得するユーザーに関する個人情報をプライバシー

ポリシー（https://onecareer.co.jp/policy/）（なお、「個人情報の取り扱いについて（ONE CAREER）」お

よび「個人情報の取り扱いについて（ワンキャリア ID）」を含みます。）に基づき、適切に取り扱います。 

2. 弊社は、ユーザーの応募先企業、スカウトサービス利用企業、就職エージェント並びにユーザーが弊

社に会員登録する際に併せて会員登録することを希望した提携企業（以下「登録希望提携企業」とい

う。）および弊社がターゲティング広告目的で提携している企業（以下「ターゲティング広告目的提携企

業」という。）（以下総称して「応募先企業等」という。）に対し、利用者の追加の個別的同意なく、次のと

おり情報を提供することがあり、ユーザーはそれに異議なく同意するものとします。 

o 応募先企業（スカウトサービス利用企業および就職エージェントを含む。）に対して提供する情

報：①氏名、学校名、志望業界、企業のお気に入り登録状況、メールアドレス、住所、電話番

号、生年月日、学年、在籍企業情報、職種、アウトプット URL、プログラミング言語・ツール経

験、授業・研究経験、エンジニア長期インターン経験、独学・個人開発経験、本サービスの機

能で作成されたポートフォリオ URL および、その他利用者に係るアカウントに登録された情

報、並びに②プロフィール写真、学校名、学部・学科・学科系統、活動実績、研究内容・ゼミ内

容、自己 PR、学生時代に力を入れたこと、将来像・目指すキャリア、志望企業の規模、志望

職種、志望勤務地、就職活動の軸、免許・資格、趣味・特技等 

※就職エージェントとは、弊社との間でスカウトの利用に関する契約を締結した事業者であ

り、スカウトを受ける設定をした会員に対し、自社のあっせんサービスの対象となる求人企業

の求人情報等を送付することができる事業者をいいます。 ※ただし、上記の内、ユーザーが

スカウトサービス利用企業および就職エージェントからのスカウトを受諾していない場合には、

当該スカウトサービス利用企業および就職エージェントに対しては、②の情報だけが提供さ

れ、①の情報については提供されません（スカウトを受諾した場合には①の情報も当該スカウ

トサービス利用企業および就職エージェントに提供されることになります。）。 

o 登録希望提携企業に対して提供する情報：氏名、学校名、学部、学年、 卒年、電話番号等 

o ターゲティング広告目的企業に対して提供する情報：学校名、学部、学年、卒年、文理、志望

業界、サークル、Cookie、広告識別子（IDFA、GAID）、本サービスの利用履歴情報およびメー

ルアドレスをハッシュ化したデータ等 

3. 弊社は、弊社がユーザーの個人情報を提供した事業者（応募先企業等を含む）におけるユーザーの

採用状況を把握する目的で、当該事業者から、ユーザーの追加の個別的同意なく、内定の事実、入社

先、入社予定日、予定年収その他本サービスの利用に関するユーザーの追加情報を取得することが

あり、ユーザーはそれに異議なく同意するものとします。 

4. 弊社は、本サービスを通じて、ユーザーの個人情報、応募先企業等から取得した当該企業に関する情

報、および当該企業の採用・選考プロセスとその結果に関する情報（ユーザーの内定の有無を含みま

す。）を抽出し、集計して、統計データを作成することがあり、当該統計データについて何ら制約なく利

用できるものとします。なお、この場合、統計データに関する著作権その他一切の知的財産権は弊社

に帰属するものとします。 

5. 弊社は、サービス向上および新規サービスの開発等を目的として、応募先企業等の情報およびユー

ザーの個人情報に関して分析等を行うことがあるものとし、ユーザーはこれに異議なく同意するものと

します。 



第 5 条（会員登録） 

1. ユーザーは、会員となることで、就職活動に役立つ各種情報の閲覧、特別セミナーへのご招待その他

会員限定のサービスを利用することができます。ただし、第２項の所定の方法に従い、学生認証を終

えていない場合は、利用できるサービスが限定されます。これによりユーザーに生じた不利益および

損害について一切の責任を負いません。 

2. ユーザーは、本サービスを利用するにあたり、弊社が別途定める「ワンキャリア ID 会員規約」

（https://id.onecareer.jp/infos/terms）に同意し、ワンキャリア ID（以下、「ワンキャリア ID」といいま

す。）を利用する会員となる必要があります。ユーザーはその後、本利用規約等の内容に同意した上

で、弊社所定の方法により会員登録を行うことにより、会員となることができます。会員がワンキャリア

ID に登録した情報は、本サービスにおいても利用されます。 

3. 会員登録の申請は必ず個人が行わなければなりません。また、ユーザーは、会員登録の申請にあた

り、真実、正確かつ最新の情報を弊社に提供しなければならず、他人への成りすましや事実と異なる

情報の登録を申請してはならないものとします。そして、登録している情報はすべて、ユーザー自らが

その内容の正確性・真実性・最新性等一切につき責任を負うものとします。 

4. 弊社は、会員登録の申請に関し、次の各号のいずれかに該当する場合は、弊社の判断によって会員

登録を承諾しないことがあります。 

a. 本利用規約等に違反するおそれがあると弊社が判断した場合 

b. 弊社に提供された情報の全部または一部につき虚偽、誤記または記載漏れがあった場合 

c. 過去に弊社から会員登録を取り消された者による会員登録の申請である場合 

d. 反社会的勢力等（暴力団、暴力団員、右翼団体、反社会的勢力、その他これに準ずる者を意

味します。以下同じ。）である、または資金提供その他を通じて反社会的勢力等の維持、運営

もしくは経営に協力もしくは関与する等反社会的勢力等との何らかの交流もしくは関与を行っ

ていると弊社が判断した場合 

e. その他弊社が不適切と判断した場合 

第 6 条（アカウント） 

1. 会員には弊社所定の本サービスに用いるためのアカウント（以下「アカウント」といいます。）が設定さ

れるものとし、会員は、ワンキャリア ID およびパスワードを使用して設定されたアカウントを利用するこ

とができます。 

2. 会員は、次の各号の定めにも従いながら、自身のアカウントを不正に利用されないように厳重に管理

しなければなりません。万一、会員のアカウントが第三者に利用された場合でも、弊社は、会員のアカ

ウントを利用して行われた一切の行為を、会員本人の行為とみなすことができるものとします。 

a. 容易に第三者に推測されないパスワードとすること 

b. 登録したワンキャリア ID およびパスワードを第三者に開示しないこと 

c. 複数の者が使用するデバイス上で本サービスを利用する場合には必ずログアウトすること 

3. 会員は、自らが管理する使用可能なメールアドレスを登録しなければならず、登録したメールアドレス

が使用できなくなった場合には、登録内容を変更し、自らが管理する使用可能な別のメールアドレスを

登録するものとします。 

4. 会員は、本サービスの利用に際してご自身に関する情報を登録する場合には、真実、正確かつ最新

の情報を弊社に提供しなければならず、また、常に最新の情報となるように修正するものとします。 

5. アカウントは、これを開設した会員に一身専属的に帰属し、第三者に譲渡、貸与しまたは相続すること

はできません。 



第 7 条（会員の投稿するレポート等に係る著作権） 

1. 会員は、本サービスを利用して、自身の就職活動に関するレポート等（以下「レポート等」といいます。）

を投稿することができます。レポート等に係る著作権は、これを創作した会員に帰属します。 

2. 会員は、弊社に対し、本サービスの提供・プロモーション、弊社システムの構築、改良、メンテナンス、

弊社から使用許諾を受けた第三者のサービス提供に必要な範囲内で、レポート等を利用（複製、公衆

送信および弊社が必要かつ適正と考える範囲で行う修正・編集並びに再許諾を含みます。以下、本条

において同じです。）することを無償で許諾するものとします。また、会員は、弊社または弊社から使用

許諾を受けた第三者に対し、本サービスの品質向上および適正な運用（技術的不具合の原因解明・

解消、本利用規約等への違反の有無の確認、レポート等の内容の解析を含みます。）のために必要な

範囲でレポート等を利用することを無償で許諾するものとします。 

3. 本サービスや提携サイトへのコンテンツ提供などにおいて、レポート等を弊社もしくは弊社から使用許

諾を受けた第三者が利用する場合があります。この際、弊社は、レポート等の一部を要約したり、抜粋

したりなど、一部改変などをする場合があり、また弊社が当該第三者に対して使用を許諾したものであ

ることを表示（弊社が当該第三者のスポンサーであることを表示することを含みます。）する場合があり

ます。また、レポート等を利用する場合には、ユーザーが投稿した際のニックネームやアイコン、卒業

年度、所属大学、文理、就職活動状況、投稿日時、専攻する学問 、プログラミング経験の有無 、開発

経験 、長期インターン経験などを表示する場合があります。 

4. 会員が投稿したレポート等は、必要に応じて弊社が審査し、掲載の当否を判断します。会員は、弊社

による審査の結果、掲載が相当でないと認める場合、本サービス内にレポート等が掲載されないことを

了承するものとします。また、弊社が掲載を相当と認める場合であっても、レポート等の掲載開始時期

は弊社の裁量によります。また、弊社は必要に応じてレポート等の全部または一部について削除、抜

粋または修正したうえで本サービスに掲載することができます。一方で、会員は、弊社が別途認める場

合を除き、投稿完了後のレポート等の内容変更・削除を行うことができません。また、弊社が本サービ

スに掲載しなかったレポート等についても、弊社は、本利用規約等の定めに従い、必要な範囲で使用

することができるものとします。 

5. 会員の退会後も、弊社は、当該会員の投稿したレポート等を本利用規約等の定めに従って利用するこ

とができるものとします。 

6. 弊社は、レポート等の違法性および本利用規約等への違反の有無にかかわらず、公的機関や専門家

からの指摘または権利者からの権利侵害の申告があった場合等、弊社が必要と認める場合には、関

連するレポート等について全部もしくは一部の掲載中止または公開範囲の変更等の弊社が必要と認

める措置を講じることができるものとします。ただし、弊社はかかる措置を講じる義務を負うものではあ

りません。 

7. レポート等を投稿する会員は、弊社に対し、当該レポート等が第三者の権利を侵害せず、また、法令

等にも違反していないことをここに約束します。かかる権利または法令等には、知的財産権およびプラ

イバシー権を含みますが、これに限定されません。万一、レポート等に関し、第三者との間で紛争が発

生した場合には、当該レポート等を投稿した会員の費用と責任において問題を解決するものとします。 

8. 弊社は、会員が投稿したレポート等が、当該会員および第三者の権利を侵害しているか、また、法令

等に違反しているか否かを監視する義務を負うものではなく、会員が投稿したレポート等の形式および

内容に起因して当該会員または第三者に損害等が発生した場合であっても、弊社はその責任を一切

負いません。 

9. 弊社は、会員が本サービスを利用して投稿したレポート等のほか、ヒアリングその他の方法により弊社

が取得したレポート等を本サービスに掲載することがあり、本利用規約等の定めは、弊社が取得した

すべてのレポート等に適用されるものとします。 

10. 弊社は、会員から、企業の説明会・セミナー、インターン、本選考などの各項目に対する点数を取得す

ることがあります。弊社は、会員が投稿した各項目に対する点数を弊社独自の算出方法により計算

し、当該企業の各項目に対する点数を算出して本サービスに掲載することがありますが、これらの点

数は、あくまでも弊社独自の基準に基づく評価にすぎず、公的機関による評価等ないし法令等に基づ

く評価等を表示するものではありません。また、その算出方法および弊社が算出の前提としたデータ

等に関しては、非開示とします。 



第 8 条（ポートフォリオページ） 

1. 会員は、自身の研究内容や就職活動に関する情報をまとめたページ（以下「ポートフォリオページ」といい

ます。）を作成、管理を行うことができるほか、当該ページを公開するための URL（以下「公開リンク」とい

います。）を提供することで、企業や個人などの第三者に対して当該ページを公開することができます。 

2. ポートフォリオページは、公開リンクを取得した者であれば誰でも閲覧可能な状態になります。会員は、こ

のような機能を理解したうえ、ポートフォリオページ内に第三者に知られたくない情報や自己または第三者

の秘密情報（インターンシップ等で企業から入手した情報等を含みます。）が含まれていないかを自己の

責任で確認するものとし、信頼できると自己の責任で判断する相手にのみ公開リンクを提供するものとし

ます。なお、会員は、本サービス上で公開リンクを変更する手続きを行うことで、ポートフォリオページにつ

いて第三者への公開を停止することができます。ただし、非公開にした後についても、画像等が何らかの

形でインターネット上に残り続けるリスクがあることを理解し、受け入れるものとします。 

3. 弊社は、会員が公開したポートフォリオページの内容が第三者に知られることによって会員または第三者

に損害等が発生した場合であっても、その責任を一切負いません。ただし、弊社の過失により会員の公開

リンクが第三者に漏洩した場合は、この限りではありません。 

4. 会員はポートフォリオページを利用する際、本条の規定に従うものとします。また、弊社が本サービス上に

別途掲載する利用方法や利用上の注意等の指示にも従うこととします。 

第 9 条（退会） 

1. 会員が本サービスの退会を希望する場合には、弊社所定の方法により退会の申出を行うものとしま

す。 

2. 弊社は、次の各号のいずれかに該当する場合には、弊社の判断によって、あらかじめ会員に通知する

ことなく、会員を強制的に退会させて本サービスの利用をお断りすることがあります。この場合であって

も、弊社は、ユーザーに対し、当該措置を講じた理由を開示する義務、当該措置によりユーザーに生じ

た損害を賠償する義務その他一切の義務を負わないものとします。 

a. 会員が本利用規約等その他弊社と会員のあいだに適用される契約、規約もしくはルール等に

違反し、またはそのおそれがあると弊社が認めた場合 

b. その他弊社が必要と認める場合 

3. 前項のほか、弊社は、最終のアクセスから 1 年間以上経過しているアカウントを、あらかじめ会員に通

知することなく削除することができます。 

4. 会員の退会によりアカウントが削除された場合には、登録情報その他アカウントに紐づけられたデータ

の復旧はできませんので、ご注意ください。 

5. 会員は、本サービスの会員を退会することにより本サービスに関する権利を全て失効するものとしま

す。 

6. 会員が、弊社が別途定める「ワンキャリア新卒紹介利用規約」

（https://www.onecareer.jp/infos/new_grad_referral_terms）に基づくサービスの会員（以下、「ワンキャ

リア新卒紹介会員」といいます。）である場合、本サービスの会員を退会することにより、ワンキャリア

新卒紹介会員も退会することになるものとします。また、会員はワンキャリア新卒紹介会員を退会する

ことにより、本サービスの会員を退会することになります。ワンキャリア ID 会員規約に同意した会員が

本サービスのみ退会手続きを行った場合、前項に定める場合を除き、ワンキャリア ID で利用できる他

のサービスは退会となりません。一方、ワンキャリア ID 会員を退会した場合は、本サービスをはじめワ

ンキャリア ID を利用する一切のサービスを利用することができなくなります。 

第 10 条（利用料金） 

本サービスの利用は無料とします。 



第 11 条（利用環境の整備） 

1. ユーザーは、本サービスを利用するために必要なあらゆる機器、ソフトウェア、通信手段を自己の責任

と費用において、適切に整備するものとします。なお、ユーザーが未成年者である場合は、親権者など

法定代理人がユーザーに使用を認めたものをご使用ください。 

2. ユーザーは、自己の利用環境に応じて、コンピュータウィルスの感染の防止、不正アクセスおよび情報

漏洩の防止等のセキュリティ対策を講じます。 

3. 弊社はユーザーの利用環境について一切関与せず、また一切の責任を負いません。 

第 12 条（コンテンツに関する権利） 

1. レポート等を除き、本サービスおよびこれに含まれるすべてのコンテンツその他の情報および本サービ

スに関するすべての知的財産（以下「弊社コンテンツ」といいます。）は、弊社および弊社に対するライ

センス許諾者に帰属します。 

2. ユーザーは、本利用規約等に明記されるものを除き、弊社の許諾を得ることなく、利用、翻訳・本案、

複製、公衆送信、販売、ライセンス許諾その他の方法により弊社コンテンツを利用してはならないもの

とします。 

第 13 条（ユーザーの責任） 

1. ユーザーは、ユーザー自身の自己責任において本サービスを利用するものとし、本サービスを利用し

てなされた一切の行為およびその結果について一切の責任を負うものとします。万一、他のユーザー

その他の第三者との間で紛争が生じた場合、ユーザーの責任と費用において解決するものとします。 

2. 本利用規約等に違反して本サービスが利用されていると認めた場合には、弊社は必要かつ適当と判

断する措置を講じることができます。ただし、弊社は、当該措置を講じる義務を負うものではありませ

ん。 

3. ユーザーは、本サービスを利用したことに起因して（弊社がユーザーの本サービスの利用を原因とす

るクレームを第三者より受けた場合を含みます。）、弊社が直接的または間接的に何らかの損害（弁護

士費用の負担を含みます。）を被った場合には、弊社の請求に従って直ちにこれを賠償しなければな

らないものとします。 

4. ユーザーは、本サービスを利用したことに起因して、他のユーザーを含め、第三者との間で紛争が生じ

た場合には、当該ユーザーは自身の責任と費用において第三者との紛争を解決するものとし、弊社は

一切の責任を負いません。 

第 14 条（禁止事項） 

ユーザーは、本サービスの利用にあたり、次の各号のいずれかに掲げる行為（これらの行為を援助または助長

する行為を含みます。）を行ってはならないものとします。ユーザーが次の各号のいずれかに掲げる行為を行っ

た場合、弊社は、事前に通知することなく、本サービスおよびワンキャリア ID 会員の強制退会、利用停止、レポ

ート等の全部または一部の削除等の措置を行うことができるものとします。なお、前項に定める措置を講じた場

合であっても、弊社は、ユーザーに対し、当該措置を講じた理由を開示する義務、当該措置によりユーザーに

生じた損害を賠償する義務その他一切の義務を負わないものとします。 

a. レポート等の無断転載その他の弊社もしくは第三者の知的財産権（著作権、商標権等を含みますが、

これに限られません。）、財産、プライバシーもしくは肖像権を侵害する行為、または侵害するおそれの

ある行為。 



b. 弊社もしくは第三者を差別、誹謗中傷、侮辱し、第三者への差別を助長し、またはその名誉もしくは信

用を毀損する行為。 

c. 営業、宣伝、広告、勧誘その他営利を目的とする行為（弊社が別途認めたものを除きます。）。 

d. 宗教活動または宗教団体への勧誘行為。 

e. 詐欺、規制薬物の濫用、児童売買春、預貯金口座および携帯電話の違法な売買等の犯罪に結びつ

く、または結びつくおそれのある行為。 

f. 違法行為（けん銃等の譲渡、爆発物の製造、児童ポルノの提供、公文書偽造、殺人、脅迫等）を引き

受け、仲介し、または誘引する行為。 

g. わいせつ、児童ポルノまたは児童虐待に該当すると弊社が認める情報を掲載する行為。 

h. 性行為、わいせつな行為等を目的として利用する行為。 

i. 面識のない異性または同性との出会いや交際を目的とする行為。 

j. 過度に暴力的な表現、露骨な性的表現、人種、国籍、信条、性別、社会的身分、門地等による差別に

つながる表現その他社会通念上著しく嫌悪感を抱かせる表現を、投稿する行為。 

k. 他者を自殺、自傷行為に誘引または勧誘する行為。 

l. 違法な賭博・ギャンブルを行わせ、または違法な賭博・ギャンブルへの参加を勧誘する行為。 

m. 無限連鎖講、マルチ商法、またはそれに類するおそれのある目的で本サービスを利用もしくは勧誘す

る行為。 

n. 弊社の設備に蓄積された情報を改ざんまたは消去する行為。 

o. ウィルス等の有害なコンピュータプログラム等を送信または掲載する行為。 

p. 弊社または他者のサーバーに負担をかける行為、もしくは、本サービスの利用や運営に支障を与える

行為、またはこれらのおそれのある行為。 

q. スパム行為または弊社がスパム行為と判断する行為。 

r. 弊社または第三者になりすます行為。 

s. 意図的に虚偽の情報を流布させる行為。 

t. 第三者の個人情報、登録情報等を不正に収集、開示または提供する行為。 

u. 第三者のアカウントの利用行為、1 人が複数のアカウントを保有する行為または複数人が 1 つのアカ

ウントを共同して保有する行為（弊社が別途認めたものを除きます）。 

v. 第 9 条第 2 項により強制退会とされたユーザーを招待する行為。 

w. 意図的に特定の企業の評判を操作する目的で、当該企業に対し有利または不利な評価や投稿を行う

行為またはこれに類する行為と弊社が判断する行為。 

x. 法令、本利用規約等、裁判所の判決、決定もしくは命令、または法令上拘束力のある行政措置に違反

する行為。 

y. 公序良俗を害するおそれのある行為。 

z. 反社会的勢力等に対する利益供与その他の協力行為。 

aa. 第三者の権利を侵害すると弊社が判断する行為。 

bb. 本サービスが予定している利用目的と異なる目的で本サービスを利用する行為その他弊社が不適切

と判断する行為。 

第 15 条（免責） 



1. 本サービスを利用したこと、本サービスを利用できなかったこと、不正アクセスや不正な改変がなされ

たこと、他のユーザーを含む第三者の行為その他本サービスに関連する事項に起因または関連して

ユーザーや第三者に生じた損害に関し、弊社は損害賠償責任を負わないものとします。 

2. 弊社は、レポート等の内容を含め、本サービスに関連して提供される情報について、その完全性、正

確性、有用性を含め、いかなる保証も行うものではなく、かかる情報に起因または関連してユーザーや

第三者に生じた損害について責任を負わないものとします。 

3. 弊社は、本サービスに事実上または法律上の瑕疵（安全性、信頼性、正確性、完全性、有効性、特定

の目的への適合性、セキュリティなどに関する欠陥、エラーやバグ、権利侵害などを含みます。以下同

じです。）がないことを保証しておらず、本サービスの瑕疵に起因または関連してユーザーに発生した

損害について、責任を負わないものとします。 

4. ユーザーが本サービスに投稿したレポート等および本サービスにおいて登録、保存等を行った情報

は、システムの不具合等により毀損または滅失する可能性があります。ユーザーは、弊社は、これら

の情報等をバックアップする義務や、毀損・滅失した場合にこれを修復する責任および義務を負わず、

これらの情報等の毀損・滅失によりユーザーまたは第三者に生じた損害について責任を負わないこと

を予め了承するものとします。 

5. ユーザーは、弊社と提携する第三者との提携の終了、第三者のサービス内容、運用方針の変更によ

り、またはユーザーが第三者のサービスの全部もしくは一部を利用できなくなることにより、本サービス

の全部または一部の利用ができなくなる場合があることを予め了承するものとします。 

6. ユーザーは、本サービスがユーザーに対して無償で提供されているのは、前各号の免責に依拠してい

ることによることを理解します。何らかの理由により、弊社がユーザーに対して損害賠償責任を負う場

合であっても、弊社は、ユーザーが直接かつ現実に被った損害に限って損害賠償責任を負うものとし、

特別な事情から生じた損害等（損害発生につき予見し、または予見し得た場合を含みます。）について

は責任を負わないものとします。（ただし、かかる損害賠償責任の限定は、弊社の故意または重過失

による場合には適用されません。） 

7. 弊社は、ユーザーに対してアドバイスまたは情報提供を行うことがありますが、その完全性、正確性、

有用性を含め、いかなる保証も行うものではなく、これらに起因または関連してユーザーに生じた損害

について責任を負わないものとします。 

8. 弊社は、本サービスにリンクされた第三者が運営するサイトに関して事実上または法律上の瑕疵がな

いことを保証するものではなく、リンク先を利用したことに起因または関連してユーザーが被った損害

等については責任を負わないものとします。 

第 16 条（ユーザーへの情報提供および連絡方法） 

1. 弊社は、ユーザーに対して新サービスの告知、アンケートの実施、広告配信、本サービス運営上の事

務連絡およびその他の情報提供（以下、「連絡等」といいます。）を行うことがあります。 

2. 弊社からユーザーへの連絡等は、本サービス内の適宜の場所への掲示、会員の登録したメールアド

レスに対するメールの送信その他弊社が適当と判断する方法により行います。 

3. 本サービスに関するユーザーから弊社への通知・連絡は、本サービス内に設置するお問い合わせフォ

ームの送信または弊社が指定する方法により行うものとします。 

第 17 条（通信の秘密に関する同意） 

1. 弊社は、ユーザーの応募先企業およびスカウトサービス利用企業（以下「採用業務委託元」という。）か

ら採用代行を委託され、採用代行を行うことがあります。この場合、弊社は、以下のとおり採用業務委

託元とユーザーとの通信内容について閲覧できるものとし、ユーザーはこれに同意するものとします。 

a. 閲覧される通信の内容 

採用業務委託元とユーザーとの間で上記採用代行サービスを利用して送受信される通信 



b. 閲覧の主体 

弊社 

c. 利用目的 

採用代行業務の遂行（ユーザーに対し上記採用代行サービス上でスカウト送信を行うこと、ユ

ーザーとの間で上記採用代行サービス上でメッセ―ジを送受信すること、その内容を採用業

務委託元に報告すること等）のため 

d. 利用態様 

本サービス上で、弊社がユーザーおよび採用業務委託元の登録情報を閲覧したうえで、ユー

ザーに対し採用業務委託元名義でスカウトメッセージを送信すること。また、送信したスカウト

に対してのユーザーからの返信を弊社が閲覧し、返信に対し採用業務委託元名義でメッセー

ジを返信すること。 

e. 利用期間 

本利用規約等の開始時から終了時まで 

2. ユーザーは、前項の同意を撤回することができます。その撤回の方法その他本条に関して問い合わせ

がある場合には、弊社が別途指定する問い合わせ先に連絡することができます。 

第 18 条（準拠法） 

本利用規約等に関する準拠法は日本法とし、同法に従って解釈されるものとします。 

第 19 条（管轄裁判所） 

本利用規約等に関し、ユーザーと弊社の間で訴訟の必要が生じた場合、東京地方裁判所を第一審の専属的

合意管轄裁判所とします。 

平成 28 年 2 月 1 日 改訂 

平成 29 年 6 月 9 日 改訂 

平成 30 年 6 月 12 日 改訂 

平成 30 年 9 月 14 日 改訂 

平成 31 年 4 月 23 日 改訂 

令和 2 年 6 月 16 日 改訂 

令和 4 年 9 月 13 日 改訂 

令和 4 年 10 月 25 日 改訂 

令和 4 年 10 月 26 日 改訂 

令和 5 年 3 月 28 日 改訂 

令和 5 年 11 月 6 日 改訂 

令和 6 年 8 月 7 日 改訂 
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