
プライバシーポリシー2023年 3月 28日改定主な変更箇所 

改定前 改定後 改定理由 

【お問合せ窓口】 

個人情報保護方針に関するお問合せにつきまし

ては、下記窓口で受付けております。 

株式会社ワンキャリア  個人情報問合せ窓口 

 

東京都渋谷区桜丘町 20-1 渋谷インフォスタワー

16 階 

メールアドレス：info@onecareer.jp   

TEL：03-6416-4088 

（受付時間 10:00～18:00 ※土・日曜日、祝日、

年末年始、ゴールデンウィークを除く） 

【お問合せ窓口】 

個人情報保護方針に関するお問合せにつきまし

ては、下記窓口で受付けております。 

株式会社ワンキャリア  個人情報問合せ窓口 

 

東京都渋谷区桜丘町 20-1 渋谷インフォスタワ

ー16 階 

メールアドレス：info@onecareer.jp  

※返信に時間を要する場合があります。 

問い合わせ方法をメールに一本化し

ました。 

個人情報の取扱いについて 

当社は、下記の定めに従い、「ONE CAREER」

（以下「サービス」といいます）をご利用にな

られる方（以下「ユーザ」といいます）に関す

る情報の取扱いに細心の注意を払います。 

株式会社ワンキャリア 代表取締役 宮下尚之 

個人情報の取扱いについて 

当社は、下記の定めに従い、「ONE CAREER」

（以下「サービス」といいます）をご利用にな

られる方（以下「ユーザ」といいます）に関す

る情報の取扱いに細心の注意を払います。 

株式会社ワンキャリア 代表取締役社長 宮下尚

之 

正式名称に修正。 

2．当社が取得するユーザ情報、利用目的、取得方

法 

（1）サービスのご利用に際し、氏名、E メールア

2．当社が取得するユーザ情報、利用目的、取得

方法 

（1）サービスのご利用に際し、氏名、E メール

個人情報の提供先である応募先企業

及び提携先企業をより明確化しまし

た。 



ドレス、住所、電話番号、性別、生年月日、出身・

在籍学校名、学年、在籍企業情報、職種等を御本

人から直接書面もしくはホームページや電子メ

ール等にて登録していただきます。また、ユーザ

の任意により、その他の情報についてご提供・ご

登録いただく場合があります。ご提供・ご登録い

ただいた情報については、ユーザ登録、当社から

ユーザへの連絡（メールマガジン配信・各種お知

らせ等を含みます。）、サービスの利便性を向上さ

せるためのアンケート等の実施等、サービス提供

のために必要な範囲で利用させていただきます。

また、これらの情報は、ユーザの同意に基づき、

応募先企業及び提携企業に対して提供される場

合があります。なお、ユーザが応募先企業の選考

や提携企業への会員登録にエントリーした時点

で、応募先企業及び提携企業へのユーザ情報の提

供に同意したものとみなされますので、ご注意下

さい。また、これらの情報の利用については、（3）

もご確認下さい。 

 

（2）前項以外の方法によって取得する個人情報

の利用目的 

 

アドレス、住所、電話番号、性別、生年月日、出

身・在籍学校名、学年、在籍企業情報、職種等を

御本人から直接書面もしくはホームページや電

子メール等にて登録していただきます。また、ユ

ーザの任意により、その他の情報についてご提

供・ご登録いただく場合があります。ご提供・ご

登録いただいた情報については、ユーザ登録、当

社からユーザへの連絡（メールマガジン配信・各

種お知らせ等を含みます。）、サービスの利便性

を向上させるためのアンケート等の実施等、サ

ービス提供のために必要な範囲で利用させてい

ただきます。また、これらの情報は、ユーザの同

意に基づき、応募先企業、スカウトサービス利用

企業並びにユーザが当社に会員登録する際に併

せて会員登録をすることを希望した提携企業及

び当社がターゲティング広告目的で提携してい

る企業に対して提供される場合があります。な

お、ユーザが応募先企業の選考並びにこれらの

提携企業への会員登録及びターゲティング広告

の配信に同意した時点で、応募先企業及び提携

企業へのユーザ情報の提供に同意したものとみ

なされますので、ご注意下さい。また、これらの

情報の利用については、（3）もご確認下さい。 

個人情報の利用目的を明確化しまし

た。 



 

 

 

分類 利用目的 

個 人 の

お 客 様

情報 

・当社サービスのご提供／ご案

内のため 

・当社サービスの保守、管理のた

め 

・当社サービスの改善、並びに、

新たなサービスの企画、研究及び

開発のため 

・マーケティングデータの調査

及び分析、並びにマーケティング

施策の検討及び実施のため 

・属性・行動履歴の分析に基づく

興味及び関心等に合わせ、当社サ

ービスの提供、勧誘、広告その他

のマーケティングをするため 

・ユーザー様サポートのため 

・ご利用履歴管理のため 

・お問合せ対応のため 
 

 

（2）前項及び前項以外の方法によって取得する

個人情報の利用目的 

分類 利用目的 

個 人 の

お 客 様

情報 

・当社サービスのご提供／ご案

内のため 

・当社サービスの保守、管理のた

め 

・当社サービスの改善、並びに、

新たなサービスの企画、研究及び

開発のため 

・マーケティングデータの調査

及び分析、並びにマーケティング

施策の検討及び実施のため 

・当社または第三者の媒体にお

いて、ユーザの属性・行動履歴の

分析に基づく興味及び関心等に

合わせ、当社または第三者の商品

等及びサービスの提供、勧誘、広

告その他のマーケティングをす

るため 

・ユーザサポートのため 

・ご利用履歴管理のため 



・お問合せ対応のため 

・本ポリシー記載の方法による

第三者に対する提供 
 

（3）サービスのご利用に際し、当社は、アクセス

履歴（ログ）を取得・蓄積します。当社は、これ

らの情報及び（1）の情報を、サービスの利便性を

向上させるべく、ユーザから提供された情報及び

サービスの利用状況等の分析・解析の目的で利用

する場合があります 

（3）サービスのご利用に際し、当社は、アクセ

ス履歴（ログ）を取得・蓄積します。当社は、こ

れらの情報及び（1）の情報を、サービスの利便

性を向上させるべく、ユーザから提供された情

報及びサービスの利用状況等の分析・解析の目

的で利用する場合や、これを基に統計データを

作成及び利用する場合があります 

サービスの利便性向上を目的として、

統計データを作成及び利用するため、

追記しました。 

４．第三者提供 

（略） 

 

＜新設＞ 

４．第三者提供 

（略） 

（2）各種広告等のため、ユーザからいただい

たメールアドレスをハッシュ化したデータと性

別、大学、学部、卒業年、文理、志望業界、サ

ークル、当社サービスの利用履歴情報、Cooki

e、広告識別子（Identification For Advertis

ers（以下、IDFA）、Google advertising ID

（以下、GAID））、のユーザ情報等を第三者に

提供することがあります。 

第三者提供する目的を明確化しまし

た。 

12．クッキー等の利用について 

（略） 

この場合、広告主による識別子の利用は、広告主

12．クッキー等の利用について 

（略） 

この場合、広告主による識別子の利用は、広告主

クッキー等の利用について内容を明

確化しました。 



のプライバシーの考え⽅に従って⾏われること

になります。IDFA、GAID、およびクッキーの利用

に関する詳細や、これらを利用した⾏動ターゲテ

ィング広告等のサービスを無効にする方法は、以

下のウェブサイトに掲載されていますので、関連

するページにアクセスして、手順に従ってくださ

い。 

 

 

 

（略） 

＜新設＞ 

のプライバシーの考え⽅に従って⾏われること

になります。また、各種広告のために、ユーザか

らいただいたクッキー及びメールアドレスをハ

ッシュ化したデータを第三者に提供します。

IDFA、GAID、クッキー及びハッシュ化したデータ

等の利用に関する詳細や、これらを利用した⾏

動ターゲティング広告等のサービスを無効にす

る方法は、以下のウェブサイトに掲載されてい

ますので、関連するページにアクセスして、手順

に従ってください。 

（略） 

 

■保有個人データに関する事項の周知 

ｂ）個人情報の保護管理者 

• 管理者名：田中 晋太朗 

• 所属部署：技術開発部 

• 連 絡 先 ： メ ー ル ア ド レ ス ：

info@onecareer.jp  TEL：03-6416-4088 

（略） 

ｅ）保有個人データの開示等の求めに応じる手続

き 

■保有個人データに関する事項の周知 

ｂ）個人情報の保護管理者 

• 管理者名：田中 晋太朗 

• 所属部署：技術開発部 

• 連 絡 先 ： メ ー ル ア ド レ ス ：

info@onecareer.jp   

（略） 

ｅ）保有個人データの開示等の求めに応じる手

続き 

開示等の請求手続について明確化し

ました。 



1）開示等の求めの申し出先 

開示等のお求めは、上記個人情報問合せ係にお申

し出ください。 

2）開示等の求めに関するお手続き 

①お申し出受付け後、当社からご利用いただく所

定の請求書様式「保有個人データ開示等請求書」

を郵送いたします。 

②ご記入いただいた請求書、代理人によるお求め

の場合は代理人であることを確認する書類、手数

料分の郵便為替（利用目的の通知並びに開示の請

求の場合のみ）を上記個人情報問合せ係まで、ご

郵送またはメール等にてお申込みください。 

③上記請求書を受領後、ご本人確認のため、当社

に登録していただいている個人情報のうちご本

人確認可能な 2 項目程度（例：電話番号と生年月

日等）の情報をお問合せさせていただきます。 

④回答は、原則としてご本人に対して書面（封書

郵送）にておこないます。 

3）代理人によるお求めの場合、代理人であること

を確認する資料 

 

 

 

1）開示等の求めの申し出先 

開示等のお求めは、上記個人情報問合せ係のメ

ールアドレス（info@onecareer.jp）宛にお申し

出ください。 

2）開示等の求めに関するお手続き 

①お申し出受付け後、当社からご利用いただく

所定の請求書様式「保有個人データ開示等請求

書」をメール送信いたします。 

②開示請求の場合、ご記入いただいた請求書、本

人確認書類、代理人によるお求めの場合は代理

人であることを確認する書類、手数料分の郵便

為替（開示の請求の場合のみ）を上記個人情報問

合せ係まで、ご郵送にてお申込みください。それ

以外の請求の場合は、請求書、本人確認書類、代

理人であることを確認する書類をメール送信に

てお申し込みください。 

③上記請求書を受領後、ご本人確認のため、当社

に登録していただいている個人情報のうちご本

人確認可能な 2 項目程度（例：電話番号と生年

月日等）の情報をお問合せさせていただきます。 

④回答は、開示請求の場合、原則としてご本人に

対して書面（封書郵送）にておこないます。その

他の請求の場合、本人に対してメール送信にて



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(略) 

＜代理人様が成年被後見人の法定代理人の場合

＞いずれかの写し 

・後見登記等に関する登記事項証明書 

・その他法定代理権の確認ができる公的書類 

② 代理人様ご自身を証明する資料 

・運転免許証 

・パスポート 

・健康保険の被保険者証 

おこないます。 

3）本人確認書類（以下のいずれか 1 種類） 

・運転免許証 

・パスポート 

・健康保険の被保険者証 

・住民票 

各資料に含まれる本籍地情報は都道府県までと

し、それ以降の情報は黒塗り等の処理をしてく

ださい。また各資料は個人番号、保険者番号及び

被保険者等記号・番号を含まないものをお送り

いただくか、全桁を墨塗り等の処理をしてくだ

さい。 

4）代理人によるお求めの場合、代理人であるこ

とを確認する資料 

(略) 

＜代理人様が成年被後見人の法定代理人の場合

＞いずれかの写し 

・後見登記等に関する登記事項証明書 

・その他法定代理権の確認ができる公的書類 

② 代理人様ご自身を証明する資料（以下のいず

れか 1 種類） 

・運転免許証 

・パスポート 



・住民票 

 

【お問合せ窓口】 

個人情報保護方針に関するお問合せにつきまし

ては、下記窓口で受付けております。 

株式会社ワンキャリア  個人情報問合せ窓口 

東京都渋谷区桜丘町 20-1 渋谷インフォスタワー

16 階 

メールアドレス：info@onecareer.jp 

TEL：03-6416-4088 

（受付時間 10:00～18:00 ※土・日曜日、祝日、

年末年始、ゴールデンウィークを除く） 

・健康保険の被保険者証 

・住民票 

【お問合せ窓口】 

個人情報保護方針に関するお問合せにつきまし

ては、下記窓口で受付けております。 

株式会社ワンキャリア  個人情報問合せ窓口 

東京都渋谷区桜丘町 20-1 渋谷インフォスタワ

ー16 階 

メールアドレス：info@onecareer.jp 

※返信に時間を要する場合があります。 

 

mailto:info@onecareer.jp

