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制定年月日 2024 年 8 月 7 日 
 
株式会社ワンキャリア（以下、「弊社」といいます。）は、以下の定めに従い、ワンキャ
リア ID を利用したメディア、イベント、キャリア支援、データベースなどの様々なサービ
ス（以下、「本サービス」といいます。）をご利用になる皆さま（以下、「ユーザー」といい
ます。）から取得する個人情報の取り扱いに細心の注意を払います。お客さまがワンキャリ
ア ID を使ったサービスを利用される際、そのサービスごとの「個人情報の取り扱いにつ
いて」が規定されている場合は、本「個人情報の取り扱いについて（ワンキャリア ID）」
に加えて、別途定めるサービスごとの「個人情報の取り扱いについて」が適用されます。 

 
１．弊社の個人情報の取り扱い 
 弊社における個人情報の取り扱いは、 「個人情報保護方針」及び「（個人情報に関する公表
文）当社が取扱う個人情報について」（以下、総称して「プライバシーポリシー」といいま
す。）（https://onecareer.co.jp/policy/）に基づいて行われます。 
 
２．ユーザーの個人情報 
 ユーザーの個人情報は、ユーザーの個人情報（個人情報の保護に関する法律第 2 条第 1 項
に定めるものをいいます。）の他、ユーザーのプライバシー上の懸念が生じる情報を含みま
す。 
なお、個人情報とは、ユーザー個人に関する情報であって、当該情報に含まれる氏名、ID、
パスワード、メールアドレス、現在の連絡先（郵便番号、現住所、電話番号など）その他の
記述等により当該ユーザーを識別できるものをいいます。また、その情報のみでは識別でき
ない場合でも、他の情報と容易に照合することができ、結果的にユーザー個人を識別できる
ものも個人情報に含まれます。 
 
３．個人情報の取扱事業者の名称及び住所並びに代表者の氏名 
 株式会社ワンキャリア 

東京都渋谷区桜丘町 20-1 渋谷インフォスタワー16 階 
代表取締役社長 宮下 尚之 

 
４．個人情報保護管理者（若しくはその代理人）の氏名又は職名、所属及び連絡先 

個人情報保護管理者：田中 晋太朗 
電子メール：info@onecareer.jp 
 

mailto:info@onecareer.jp


５．個人情報の利用目的 
・本サービス共通のログイン ID を提供するため 
・本サービス間でのユーザー情報の共有・連携を行うため 
・本サービスのご提供／ご案内のため 
・本サービスの保守、管理のため 
・本サービスの改善、並びに、新たなサービスの企画、研究及び開発のため 
・マーケティングデータの調査及び分析、並びにマーケティング施策の検討及び実施のた

め 
・属性・行動履歴の分析に基づく興味及び関心等に合わせ、弊社又は第三者サービスの提

供、勧誘、広告その他のマーケティングをするため（これらの目的のための第三者提供を含
みます。） 

・ユーザサポートのため 
・ご利用履歴管理のため 
・お問合せ対応のため 

 
６．第三者への提供 
（１）弊社は、次に掲げる場合を除き、弊社が取り扱うユーザーの個人情報をあらかじめユ

ーザーの同意を得ないで、第三者に提供いたしません。 
①管轄官公庁、検察、警察等の行政機関の要求、裁判所の命令を受けた場合その他法令に

基づく場合 
②人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、ユーザーの同意を得

ることが困難であるとき。 
③公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、ユ

ーザーの同意を得ることが困難であるとき。 
④国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行す

ることに対して協力する必要がある場合であって、ユーザーの同意を得ることにより当
該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき。 

⑤その他法令で認められる場合。 
 
７．個人情報の委託 
 個人情報の取扱業務の全部または一部を第三者に業務委託する場合があります。その際、
弊社は、個人情報を適切に保護できる管理体制を敷き実行していることを条件として委託先
を厳選したうえで、機密保持契約を委託先と締結し、ユーザーの個人情報を厳密に管理させ
ます。 
 
８．合併等による事業の承継 



 弊社が保有するユーザー情報は、合併その他の事由による事業の承継に伴い、第三者に提
供されることがあります。 
 
９．個人情報を提供されることの任意性について 
 ユーザーがご自身の個人情報を弊社に提供されるか否かは、ユーザーのご判断によりま
すが、もしご提供いただけない場合には、適切なサービスが提供できない場合がありますの
で予めご了承ください。 
 
10. ユーザー情報の削除 

弊社は、退会処理の完了したユーザーのユーザー情報については、これを合理的な期間保
存した後、削除いたします。 
 
11．個人情報の正確性 

弊社は、サービスの運用その他の利用目的の達成に必要な範囲内において、取得したユー
ザー情報を正確かつ最新の内容に保つように努めます。ただし、ユーザー情報を正確かつ最
新の内容に保つためには、ユーザーの協力が不可欠であるため、正確なユーザー情報の提供
及び随時のアップデートをお願い申し上げます。 
 
12．他の Web サイトへのリンク 

本サービスには、外部のウェブサイトへのリンクを多く含まれますが、弊社はリンク先の
ウェブサイトにおける個人情報の取扱いについては責任を負いかねます。 各リンク先のサ
イトのご利用に際しては、それぞれのプライバシーポリシーを一読される事を推奨致します。 
 
13．お問合せ窓口 

個人情報の取り扱いに関するお問合せにつきましては、下記窓口で受付けております。 
株式会社ワンキャリア  個人情報問合せ窓口 
東京都渋谷区桜丘町 20-1 渋谷インフォスタワー16 階 
メールアドレス：info@onecareer.jp   
※返信に時間を要する場合があります。 

 
14．保有個人データの開示・訂正等・利用停止等 
  ユーザーは、弊社に対してご自身の個人情報の開示等（利用目的の通知、開示、内容の訂
正・追加・削除、利用の停止または消去、第三者への提供の停止、第三者提供記録の開示）
に関して、前項弊社問合せ窓口に請求することができます。請求方法の詳細は、プライバシ
ーポリシー（https://onecareer.co.jp/policy/）をご確認ください。請求をご希望される場合
には、お申し出いただいた方がご本人或いはその代理人であることを確認した上で、合理的



な期間及び範囲で対応いたします。 
                                                                                            
 


